
 

 

Für ein respektvolles & gewaltfreies 

Zusammenleben. 
 

In der ambulanten Familienarbeit unterstützen wir Familien dabei, langfristig gewaltfreie 

Handlungsstrategien zu entwickeln. Als Fachkraft für ambulante Familienbetreuung mit Schwerpunkt 

Gewaltprävention tragen Sie aktiv dazu bei, Konflikte in Familien zu lösen sowie gewaltfreie und 

sichere Lebensräume zu schaffen. Zur Verstärkung unseres flexiblen innovativen Teams suchen wir 

eine engagierte Persönlichkeit als 

 

 

 

Fachkraft 

Ambulante Familienbetreuung/  

Gewaltprävention im häuslichen Kontext 
30-37h | Wien | ab sofort  

 

Unser Angebot:  

• Eine Teil- bzw. Vollzeitbeschäftigung im Stundenausmaß von 30-37 Wochenstunden 

• Flexible Arbeitszeiten im Rahmen der Gleitzeit von Montag bis Freitag 

• Individuelle Fortbildungs- und interne Weiterentwicklungsmöglichkeiten 

• Ein zusätzlicher Urlaubstag schon ab 1-jähriger Betriebszugehörigkeit (lt. KV SWÖ) 

• Gesundheitsförderungsprogramme und Aktivangebote 

• Exklusive Angebote und Rabatte bei vielen Marken über den Anbieter corporate benefits, 

sowie 20 Prozent Rabatt in unseren Vintage Shops 

• Regelmäßige Events für Mitarbeiter*innen 

• Betriebliche Sozialarbeit: Externe, vertrauliche und kostenlose Beratung zu persönlichen 

Anliegen 

• Ein monatliches Bruttogehalt für 37 Wochenstunden lt. KV SWÖ 2026/Verwendungsgruppe 

8 je nach Berufserfahrung von € 3.348,90 bis € 4.050,30. 

 

Das bringen Sie mit: 

• Ausbildung gemäß den Vorgaben des Wiener Kinder- und Jugendhilfegesetzes wie Soziale 

Arbeit, Sozialpädagogik, klinische Psychologie, Psychotherapie, …  

• Erfahrung in der psychosozialen Arbeit mit Traumafolgen, hochbelasteten Familiensystemen 

und eskalierten Beziehungsmustern, Migrationspädagogik, Intersektionale Therapie, … 

• Fachwissen zu: Gewalt in der Familie & Gewaltdynamiken, Sozialisation, Männlichkeits- und 

Rollenbildern, Partnerschaftsgewalt & Auswirkungen auf Kinder, Risiko- und 

Gefährdungseinschätzung, Bedrohungs- und Krisenmanagement 

• Sehr gute Kenntnisse sozialer Lebenswelten, Jugend- und Straßenszenen sowie 

milieuspezifischer Dynamiken, (Praxis aufsuchende Jugendarbeit) 

• Mehrsprachigkeit (Arabisch, BKS, Türkisch, Farsi, Paschtu, Urdu, Tschetschenisch) von 

Vorteil 

• Hohe Affinität zu digitalen Medien und Kenntnisse der sozialen Medienlandschaft 

• Erste-Hilfe Ausbildung (16 Stunden) 

 

 

 

 



Ihr Arbeitsalltag: 

Als Fachkraft in der ambulanten Familienbetreuung entwickeln sie gemeinsam mit den Familien 

konkrete, umsetzbare Hilfepläne und begleiten deren Umsetzung. 

Sie stärken Kinder und Jugendliche nachhaltig und eröffnen Erwachsenen neue Perspektiven für 

verantwortungsvolles, gewaltfreies Handeln im familiären und gesellschaftlichen Kontext.  

Durch die Aktivierung sozialer Ressourcen im Umfeld tragen Sie zu dauerhaften 

Stabilisierungseffekten bei. Ihre Arbeit dokumentieren Sie fachlich fundiert und nachvollziehbar. 

Sie schaffen Sicherheit für Kinder und Jugendliche und bieten Burschen* und Männern* die Chance, 

ihre Rolle in Familie und Gesellschaft gewaltfrei und selbstbewusst zu gestalten.  

 

Über uns:  

Wir sind die Volkshilfe Wien und bieten als große Sozialorganisation vielfältige Dienstleistungen für 

Menschen, die Unterstützung benötigen – solidarisch und mit Engagement. Unser Ziel ist es, 

gemeinsam für eine bessere Zukunft zu sorgen. Neben humanitärer Hilfe sind wir auch in den 

Bereichen Pflege und Betreuung, Wohnungslosenhilfe, Delogierungsprävention, Arbeit und 

Beschäftigung, Flüchtlingsbetreuung sowie Kinder- und Jugendbetreuung tätig. Insgesamt 

beschäftigen wir ca. 1800 Mitarbeiter*innen.  

 

Wir leben Vielfalt! Unabhängig von Geschlecht, Alter, Behinderung/Beeinträchtigung, Herkunft, 
Hautfarbe, Religion oder sexueller Orientierung. Sie sind bei uns willkommen! Wir freuen uns auf 

Sie, wenn Sie unsere Mission teilen, hohe Diversitätskompetenzen mitbringen und mit uns zusammen 
etwas bewegen wollen. 
 

Interessiert? Dann bewerben Sie sich einfach gleich hier! 

 

Volkshilfe Wien gemeinnützige Betriebs-GmbH 

Human Resources, Nicole Banyai, MA 

Weinberggasse 77, 1190 Wien 

Tel.: +43 1 360 64-847  

Anmerkung: Der Ersatz von allfälligen Vorstellungskosten wird ausgeschlossen. 

 

 

 

https://www.volkshilfe-wien.at/job/fachkraft-ambulante-familienbetreuung-gewaltpraevention-im-haeuslichen-kontext/

